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Аннотация. В статье исследуется влияние цифровизации на правовое регулирование 

гражданских правоотношений с акцентом на проблемы и механизмы защиты гражданских прав в 

цифровой среде. Рассматриваются основные направления трансформации гражданско-правовых 

институтов под воздействием цифровых технологий, анализируются особенности реализации и 

защиты субъективных гражданских прав при использовании электронных сделок, цифровых 

платформ и информационных систем. Особое внимание уделяется проблемам правовой 

определенности, доказывания и ответственности участников цифрового гражданского оборота 

Abstract. The article examines the impact of digitalization on the legal regulation of civil law 

relations, with an emphasis on the problems and mechanisms of civil rights protection in the digital 

environment. The main directions of the transformation of civil law institutions under the influence of 

digital technologies are considered, the features of the implementation and protection of subjective civil 

rights in the use of electronic transactions, digital platforms and information systems are analyzed. 

Special attention is paid to the problems of legal certainty, proof and responsibility of participants in 

digital civil turnover 
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Гражданское право, традиционно ориентированное на регулирование имущественных и 

личных неимущественных отношений, в условиях цифровой трансформации сталкивается с 

необходимостью адаптации своих институтов и механизмов к новым формам социально-

экономического взаимодействия [2]. Цифровизация общественных отношений на сегодняшний 

день проходит в таких масштабах, которые зачастую вынуждают регулятор гражданских 

правоотношений реагировать на изменения с некоторым опозданием. 

Распространение в обиходе электронных документов, цифровых платформ, 

автоматизированных алгоритмов и информационных систем, а также повсеместное внедрение 

искусственного интеллекта практически во все сферы деятельности приводит к изменению 

способов возникновения, реализации и защиты гражданских прав. Цифровая среда в свою 

очередь формирует новые риски для участников гражданского оборота, и не гарантирует 

анонимность и сохранность данных. 

Развитие цифровых технологий во многом опережает темпы правового регулирования, 

следствием чего является снижение эффективности защиты гражданских прав. Целью статьи 

выступает исследование влияния цифровизации на правовое регулирование гражданских 

правоотношений с упором на проблемы защиты гражданских прав в цифровой среде. В научной 

литературе подчеркивается, что процесс цифровизации не сводится к простой автоматизации 

юридических процессов, а предполагает качественное изменение правового регулирования [5]. 
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В российском праве цифровизация получила нормативное закрепление через признание 

юридической силы электронных сделок и электронных подписей, а также через введение в 

Гражданский кодекс Российской Федерации категории цифровых прав [1]. Эти изменения 

свидетельствуют о формировании нового правового пространства, в котором традиционные 

правовые конструкции приобретают цифровую форму, такую как развитие электронных форм 

сделок и документооборота, функционирование цифровых платформ и маркетплейсов, 

формирование института цифровых прав, цифровизация механизмов защиты гражданских прав и 

т.д. Это все оказывает существенное влияние на договорные обязательства, право собственности 

и иные гражданско-правовые институты, и требует их переосмысления в современных условиях. 

Реализация гражданских прав осуществляется преимущественно в электронной форме. 

Электронные сделки и цифровые сервисы упрощают гражданский оборот, однако одновременно 

повышают вероятность нарушений прав, связанных с несанкционированным доступом к 

информации, техническими сбоями и злоупотреблениями со стороны операторов цифровых 

платформ. 

Частой проблемой является обеспечение правовой определенности в цифровых 

правоотношениях. Участники гражданского оборота не всегда обладают полной информацией о 

механизмах функционирования цифровых систем, что снижает уровень их правовой 

защищенности [4]. В этой связи особое значение приобретает обязанность операторов цифровых 

платформ обеспечивать прозрачность условий использования сервисов. 

Защита гражданских прав в цифровой среде осложняется также спецификой доказывания. 

Электронные доказательства требуют соблюдения специальных требований к их получению, 

хранению и оценке, однако действующее законодательство не всегда содержит достаточные 

процессуальные гарантии [3]. 

Кроме того, автоматизация исполнения обязательств с использованием смарт-контрактов 

ограничивает возможность оперативного вмешательства в случае нарушения прав одной из 

сторон, что требует разработки специальных механизмов правовой защиты. 

Введение категории цифровых прав в гражданское законодательство Российской 

Федерации стало важным этапом адаптации гражданского права к условиям цифровой экономики 

[1]. Они представляют собой имущественные права, существующие и реализуемые 

исключительно в информационных системах. Их специфика заключается в тесной связи с 

технологической инфраструктурой, что обусловливает особый порядок их возникновения, 

перехода и защиты. Нарушение цифровых прав может быть связано не только с действиями 

контрагентов, но и с техническими сбоями или неправомерным вмешательством в работу 

информационных систем. 

В зарубежной практике вопросы защиты цифровых прав активно развиваются в рамках 

регулирования цифровых платформ и сервисов. В частности, в Европейском союзе значительное 

внимание уделяется ответственности платформ за нарушение прав пользователей. Российское 

законодательство в данной сфере находится на стадии формирования, что требует дальнейшей 

научной проработки. 

Анализ действующего законодательства позволяет выделить ряд проблем правового 

регулирования защиты гражданских прав в цифровой среде. К ним относятся фрагментарность 

нормативного регулирования, отсутствие единых подходов к квалификации цифровых объектов 

и недостаточная определенность ответственности участников цифровых правоотношений [6]. 

В целях повышения эффективности защиты гражданских прав представляется 

целесообразным: 

1. уточнение правового режима цифровых прав и цифровых объектов; 

2. развитие правовых механизмов защиты прав пользователей цифровых платформ; 

3. совершенствование правил использования электронных доказательств; 

4. учет зарубежного опыта регулирования цифровой экономики. 
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Цифровизация оказывает комплексное и многоуровневое влияние на правовое 

регулирование гражданских правоотношений, затрагивая как формы их реализации, так и 

механизмы защиты гражданских прав. Цифровая среда создает новые возможности для развития 

гражданского оборота, однако одновременно порождает дополнительные риски и правовые 

проблемы. 

Эффективная защита гражданских прав в условиях цифровизации возможна лишь при 

условии системного совершенствования гражданского законодательства и формирования гибких 

правовых механизмов, учитывающих технологические особенности цифровой среды. В этом 

контексте развитие правового регулирования цифровых гражданских правоотношений является 

необходимым условием устойчивого развития цифровой экономики и правового государства 
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